
 
 

 
SEGRETERIA PROVINCIALE DI PALERMO 
Via Libertà 78 – 90143 -Tel. (091) 6258927-309697 - FAX (091) 6264424 
E-mail: sicilia.pa@snals.it 
 
Prot. 185/GP/2024    Palermo, li 7 ottobre 2024 

 
      Al Dirigente dell’A.T. della provincia di 

Palermo 
 

      ai DDS di tutte Istituzioni scolastiche della 
      provincia di Palermo- Loro Sedi 
 
 Oggetto: Utilizzo dell’applicativo INPS “Nuova Passweb” - Nota dell’Ambito Territoriale n. 
24552 del 03.10.2024. 
 
 La Segreteria Provinciale dello SNALS Confsal di Palermo, presa visione della nota n. 24552 
del 03.10.2024 emessa dall’Ambito territoriale di Palermo in materia di indicazioni operative per le 
cessazioni dal servizio del personale scolastico dal 01.09.2025, anche sulla scorta di numerose 
segnalazioni ricevute dai propri iscritti, che esprimono un malcontento diffuso tra il personale, ritiene 
doveroso e necessario inoltrare alle SS.LL. quanto segue. 
 A mezzo della nota indicata in oggetto, l’Ambito Territoriale ha impartito, tra le altre, la 
disposizione secondo la quale le Istituzioni scolastiche dovranno utilizzare esclusivamente 
l’applicativo “Nuova Passweb” quale strumento di scambio di dati con l’Ente previdenziale e 
dovranno utilizzare la nuova funzionalità “Ultimo miglio TFR” tramite l’applicativo “Nuova 
Passweb”. 
 Si osserva che tale disposizione è illegittima in quanto viola sia le leggi che il CCNL vigente 
con riguardo ai compiti degli assistenti amministrativi, volendo peraltro imporre loro un obbligo di 
utilizzare un applicativo, “Nuova Passweb”, di esclusiva appartenenza e competenza dell’INPS. È 
evidente che un siffatto obbligo non può essere imposto al personale amministrativo in quanto esula 
dalle competenze definite dal proprio profilo professionale sia sotto l’aspetto prettamente giuridico 
(che in questa sede preme evidenziare) che anche, a ben vedere, meramente pratico. 
 Non sfuggirà peraltro come tale ulteriore incombenza addossata al personale amministrativo 
aggravi in modo insostenibile il carico di lavoro delle segreterie, che già versano in estrema difficoltà 
nell’evadere l’ordinario e che si ritroverebbero inevitabilmente ad affrontare i nuovi problemi 
derivanti dall’utilizzo di una piattaforma estranea al sistema dell’istruzione per l’adempimento di 
compiti che non sono di sua spettanza. 
 Si diffida pertanto l’Ambito Territoriale a rettificare e/o ritirare la nota di cui all’oggetto 
tenendo conto delle motivazioni esposte e si invitano i DDSS ad astenersi dall’emanare disposizioni 
di servizio che, in difformità alla legge ed al CCNL, impongano al personale l’utilizzo della predetta 
piattaforma. 
 
 Distinti saluti. 
         

  Il Segretario Provinciale 
        Avv. Giovanni Provenzani   


